Утверждено постановлением
Администрации Фировского района
от 04.06.2012 г. N 79
Административный регламент
предоставления муниципальной услуги 

«Выдача разрешения на списание имущества»
1. Общие положения
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества, доступности и прозрачности предоставления муниципальной услуги, создания необходимых условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, определения сроков и последовательности действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на списание имущества» (далее – муниципальная услуга).
1.2. Получателями (заявителями) муниципальной услуги являются:

- муниципальные предприятия, учреждения. 
1.3. Муниципальная услуга включена под № 21 в реестр муниципальных услуг  Фировского района, утвержденный Постановлением Администрации Фировского района № 150 от  14.12.2011 г.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги: «Выдача разрешения на списание имущества».

2.2. Орган, предоставляющий муниципальную услугу

2.2. Муниципальную услугу предоставляет Комитет по управлению муниципальной собственностью и земельным отношениям Администрации Фировского района (далее – Комитет), сведения о котором представлены в приложении 1 к настоящему административному регламенту. 

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

Результатом предоставления муниципальной услуги являются:

- разрешение на списание имущества;
-отказ в предоставлении муниципальной услуги.
2.4. Срок предоставления услуги:
2.4. Срок предоставления услуги составляет один месяц со дня регистрации заявления заявителя.  
2.5. Правовые основания для предоставления  муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с: 
- Конституцией Российской Федерации от 12.12.1993;

- Гражданским кодексом Российской Федерации;

- Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Уставом Фировского района;

 - Положением о Комитете по управлению муниципальной собственностью и земельным отношениям Администрации Фировского района;

- Положением о порядке владения, пользования и распоряжения муниципальной собственностью Фировского района, утвержденным Решением Собрания депутатов Фировского района от 28 мая 2008 г. № 208;

- Положением о порядке списания и исключения из единого реестра муниципальной собственности Фировского района движимого муниципального имущества, относящегося к основным фондам, утвержденным постановлением Администрации Фировского района от 01.12.2008 г № 325. 
2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и требования к ним
2.6.1. Перечень документов, представляемых заявителем в связи с предоставлением муниципальной услуги:

а)  при списании полностью амортизированных объектов основных средств, пришедших в негодность:

1. Письменное заявление на списание объектов основных средств с указанием данных, характеризующих объект (год ввода в эксплуатацию, срок полезного использования, фактический срок использования, балансовая и остаточная стоимость с учетом начисленной амортизации по данным бухгалтерского и бюджетного учета);

2. Копию приказа об образовании  комиссии по списанию объектов основных средств предприятия (учреждения), заверенную в установленном порядке;
3. Акт о списании объекта основных средств (кроме автотранспортных средств), либо акт о списании групп объектов основных средств (кроме автотранспортных средств), либо акт о списании исключенной из библиотеки литературы с приложением списков исключенной литературы, либо акт о списании автотранспортного средства с указанием пробега автомобиля, номера кузова, двигателя (шасси и рамы);

4. Копию инвентарной карточки учета объекта основных средств либо инвентарной карточки группового учета объектов основных средств, заверенную в установленном порядке;

5. Копию технического заключения независимого эксперта о состоянии объектов основных средств (невозможность дальнейшей эксплуатации и (или) неэффективность проведения восстановительного ремонта). Техническое заключение представляется на основные фонды, относящиеся к следующим подразделам Общероссийского классификатора основных фондов (ОКОФ), утвержденного Постановлением Госстандарта РФ от 26 12.1994 N 359:

- машины и оборудование,
- транспортные средства,
- инвентарь производственный и хозяйственный в части разделов "Приборы бытовые", "Часы (кроме специальных)", "Оборудование учебное", "Оборудование спортивное", "Снаряжение спортивно-охотничье".

б) при списании не полностью амортизированных объектов основных средств, пришедших в негодность, кроме документов, указанных в подпункте "а", заявитель дополнительно представляет необходимые документы, подтверждающие причины преждевременного выхода из строя объектов основных средств;

в) при списании объектов основных средств, пришедших в негодное состояние в результате аварий, стихийных бедствий и иных чрезвычайных ситуаций (умышленного уничтожения, порчи, хищения и т.п.), кроме документов, указанных в подпунктах "а" и "б", заявитель дополнительно представляет документы, подтверждающие указанные обстоятельства:

- копию акта о хищении, порче и других чрезвычайных ситуациях, выданного соответствующим государственным органом;

- копию акта об аварии, выданного Государственной инспекцией безопасности дорожного движения Министерства внутренних дел Российской Федерации;

- копию постановления о прекращении уголовного дела либо копию постановления об отказе в возбуждении уголовного дела, либо копию постановления (протокола) об административном правонарушении, или письмо о принятых мерах в отношении виновных лиц, допустивших повреждение объекта основных средств;

- в случаях стихийных бедствий или других чрезвычайных ситуаций - акт о причиненных повреждениях, справки соответствующих отраслевых органов или муниципальных образований, подтверждающие факт стихийных бедствий или других чрезвычайных ситуаций, либо служб гражданской обороны, противопожарных и других специальных служб.

2.6.2. Требования к документам, предъявляемым заявителями:
а) Заявления (заявки) могут быть заполнены от руки или машинописным способом, распечатаны посредством электронных печатающих устройств.

б) Заявления  оформляются  лицами, имеющими соответствующие полномочия.

в) Техническое заключение должно быть составлено специалистами, организацией, имеющими соответствующую лицензию, разрешение или оказывающими услуги по ремонту оборудования в соответствии с разрешенной Уставом организации деятельностью. Заключение о техническом состоянии (дефектный акт) должно содержать следующие реквизиты: дату проведения осмотра, подробное описание объекта с указанием его заводского и (или) инвентарного номера, наименование балансодержателя объекта, реквизиты организации, выдавшей техническое заключение (дефектный акт);
г) Акт на списание основных средств оформляется в трех экземплярах на каждую учетную единицу основных средств (группу объектов основных средств). 

Формы актов на списание основных средств

- акт о списании  объекта основных средств  (кроме  автотранспортных средств)  (ф.0306003);

- акт о списании групп объектов основных средств (кроме автотранспортных средств) (ф.0306033);

- акт о списании автотранспортных средств (ф 0306004);

- акт о списании исключенной из библиотеки литературы (ф 0504144) с приложением списков исключенной литературы.

Оформленный в установленном порядке, подписанный всеми членами комиссии организации-балансодержателя, осуществляющей списание, акт должен быть утвержден руководителем организации (балансодержателя) с расшифровкой подписи и удостоверяется четким оттиском круглой печати.
д) Не принимаются к производству документы, имеющие подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные неоговоренные исправления, а также исполненные карандашом. Если официальный документ имеет поправки и (или) приписки, они должны быть оговорены лицом, подписавшим официальный документ. Указанные приписки и (или) поправки должны быть выполнены так, чтобы вся первоначально внесенная, а затем исправленная информация была доступна для прочтения. Фамилии, имена и отчества граждан, представителей юридических лиц должны быть написаны полностью - с указанием места их жительства, а наименования юридических лиц - без сокращения, с указанием адресов.

2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги
Документы не могут быть приняты в следующих случаях: 

- Заявление не содержит реквизитов, установленных настоящим административным регламентом;

- Предоставленные документы и/или их копии, необходимые для получения услуги, не соответствуют перечню, указанному в п.2.6. настоящего административного регламента;

-  Фамилии, имена и отчества представителей юридических лиц  написаны не полностью, наименования юридических лиц - имеют сокращения, не указаны адреса;

- Установлено, что документы имеют подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные неоговоренные исправления, исполненные карандашом;

- Предоставленные копии плохо читаемы. 

2.8. Перечень оснований для отказа
в предоставлении муниципальной услуги
- не предоставлены документы (предоставлен неполный пакет документов), необходимые для получения муниципальной услуги; 

- документы предоставлены ненадлежащим лицом;

- не соблюдены требования, указанные в п.2.6.2 настоящего административного регламента;
- представленные документы содержат недостоверную и (или) неполную информацию о предлагаемых к списанию объектах;
- изменение законодательства либо наступление форс-мажорных обстоятельств. Форс-мажорные обстоятельства означают наступление событий, неподвластных контролю участников правоотношений и носящих непредвиденный характер. 
2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении  муниципальной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Требования к срокам ожидания при получении муниципальной услуги и приема
Максимальное время ожидания в очереди при подаче документов и для получения консультации не должно превышать 45 минут при наличии сидячих мест для ожидающих лиц и 30 минут при отсутствии сидячих мест для ожидающих лиц.

Максимальное время приема у должностного лица не должно превышать 15 минут при приеме документов, 30 минут при консультации.
Максимальное время при консультации по телефону не должно превышать 10 минут.

2.11. Срок регистрации запроса (заявления) заявителя о предоставлении  муниципальной услуги
Максимальный срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.
2.12. Требования к месту предоставления муниципальной услуги
2.12.1.  Орган, предоставляющий муниципальную услугу, должен быть расположен в пределах десятиминутной пешей доступности взрослого здорового человека от остановки общественного транспорта.

2.12.2. Вход в здание должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию об органе, предоставляющем муниципальную услугу (наименование).

2.12.3. Кабинет приема заявителей должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской) с указанием  номера,  названия кабинета, режима работы.

2.12.4.     Место для приема посетителя должно быть снабжено стулом. 
2.12.5. Места приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с фамилией, именем, отчеством специалиста, осуществляющего прием заявителей, либо специалист, осуществляющий прием, обеспечивается бейджем, содержащим аналогичную информацию. 
2.12.6. Места ожидания заявителей должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормативам, предусмотренным для общественных помещений.

2.12.7.  В местах ожидания должны быть предусмотрены сидячие места для посетителей.

2.12.8. В местах ожидания, заполнения запросов и непосредственного предоставления муниципальной услуги должны быть соблюдены требования по освещенности и вентиляции, для посетителей должен быть обеспечен свободный доступ в санитарно-бытовые помещения.

2.12.9. Места, предназначенные для заполнения запросов, оборудуются информационными стендами, стульями и столами. 

2.12.10. На информационных стендах должны быть размещены образцы заявлений, если заявление по установленной форме не содержит перечень документов, необходимых для оказания муниципальной услуги – перечень таких документов, а также -  информация о лицах, оказывающих муниципальную услугу.
2.13. Показатели доступности и качества муниципальных услуг

Показателями оценки доступности муниципальной услуги являются:

1) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

2) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги в едином портале государственных и муниципальных услуг;

3) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном  Интернет-сайте Администрации Фировского района.

Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:

1) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

2) соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги;

3) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на решения или действия (бездействие), принятые или осуществленные при предоставлении муниципальной услуги.
2.14. Способы получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги
2.14.1.  Информирование при личном обращении

Консультации по вопросам получения муниципальной услуги предоставляются специалистами Комитета, оказывающими муниципальную услугу.

Консультации предоставляются по следующим вопросам:

а) перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги, комплектность (достаточность) представленных документов;

б) возможный источник получения документов, необходимых для получения муниципальной услуги (орган, организация и их местонахождение);

в) время приема заявителей;

г) сроки оказания муниципальной услуги;

д) порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.
Во время консультации выдается бланк Заявления.

2.14.2. Телефонная консультация

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты Комитета подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. 

Время разговора не должно превышать 10 минут.
В случае отсутствия возможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) другому должностному лицу или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
Контактный телефон 8 (48239) 3-14-65.
2.14.3. Размещение информации в местах предоставления услуги на информационных стендах.
2.14.4. Размещение информации в сети Интернет на официальном сайте Администрации Фировского района: www.glavafirovo.narod.ru. 

На официальном сайте размещается следующая информация:

а) полный текст административного регламента муниципальной услуги с приложениями;

б) бланк заявления (приложение к административному регламенту); 

в) перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги (п. 2.6. административного регламента).
2.15. Требования соблюдения конфиденциальности
Орган, предоставляющий муниципальную услугу, обязан обеспечить защиту сведений о фактах, событиях и обстоятельствах жизни получателя муниципальной услуги, позволяющих идентифицировать его личность, в том числе путем обеспечения конфиденциальности информации на всех этапах взаимодействия с получателем муниципальной услуги.

Сведения о факте обращения за получением муниципальной услуги, содержании представленных данных и полученного ответа могут быть предоставлены получателю муниципальной услуги, его представителю или правопреемнику при предъявлении документов, подтверждающих полномочия.

3. Административные процедуры

3.1. Последовательность административных процедур по предоставлению муниципальной услуги указана в Блок-схеме последовательности административных процедур по предоставлению муниципальной услуги в приложении № 2 к административному регламенту. 

3.2. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и регистрация заявления с прилагаемым пакетом документов согласно пункту 2.6. настоящего административного регламента;

- рассмотрение заявления;
- выдача разрешения на списание имущества.

3.3. Прием и регистрация заявления. 

3.3.1. Основанием для начала административной процедуры по приему и регистрации заявления является предоставление в Комитет заявления лично заявителем (представителем заявителя) либо направление заявления посредством почтовой связи.

А) Если заявление предоставлено лично заявителем (представителем заявителя),
специалист, ответственный за прием документов:
1) Устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность (статус) заявителя, либо полномочия представителя.
2) Проверяет полноту прилагаемых к заявлению документов.
3) При необходимости дает разъяснения о предоставлении заявителем недостающих документов, выполнении иных рекомендаций.
4)  Передает принятые документы лицу, ответственному за регистрацию заявлений, для внесения в установленном порядке в журнал регистрации записи о приеме заявления.
Прием заявителей для личного предоставления документов на предоставлении муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующим графиком:

Понедельник с 9.00 до 13.00 

Вторник с 9.00 до 13.00

Среда с 9.00 до 13.00 – с 14.00 до 16.00

Четверг неприемный день

Пятница с 9.00 до 13.00


Б) Если заявление направлено посредством почтовой связи,  оно поступает к лицу, ответственному за регистрацию заявлений, для внесения в установленном порядке в журнал регистрации записи о приеме заявления. 

При направлении заявления по каналам почтовой связи необходимо оформить перечень пересылаемых документов. При отсутствии перечня пересылаемых документов Комитет не несет ответственности за комплектность пересылаемых документов. 
3.3.2. Специалист, ответственный за регистрацию заявлений, в порядке делопроизводства, производит их регистрацию в журнале, присваивает им регистрационный номер и дату, которые проставляет на экземпляре заявления, поступившем в работу, и на копии заявления, остающейся у заявителя (в случае предоставления заявления лично заявителем (представителем заявителя)), и направляет документы, представленные заявителем, руководителю Комитета для визировки. 

Максимальный срок исполнения - 1 (один) рабочий день.
Руководитель Комитета визирует заявление и возвращает его специалисту, ответственному за регистрацию заявлений, который передает заявление и поступившие с ним документы специалисту, оформляющему разрешение на списание имущества.
3.3.3. Результат административной процедуры: прием и регистрация заявления.

3.4. Рассмотрение заявления.

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры по рассмотрению заявления является предоставление поступивших документов специалисту, оформляющему разрешение на списание имущества (далее - специалист, оформляющий разрешение). 
3.4.2. Специалист, оформляющий разрешение, осуществляя рассмотрение заявления, устанавливает:

соответствие состава представленных документов требованиям п.2.6 настоящего Административного регламента и их оформление в соответствии с требованиями п.2.6.2 настоящего административного регламента;
 наличие в заявлении соответствующих сведений об объекте, позволяющих однозначно идентифицировать.

Максимальный срок исполнения - 10 рабочих дней.
3.4.3. По результатам рассмотрения заявления специалистом, оформляющим разрешение, может быть принято одно из следующих решений:

- предоставить муниципальную услугу;

- отказать в предоставлении муниципальной услуги.

3.4.4. В случае принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги заявителю направляется отказ (простым письмом) с разъяснением причин отказа. Срок подготовки отказа с учётом срока, необходимого для прохождения почтовой корреспонденции, не входит в срок исполнения настоящей административной процедуры.

3.4.5. Способом фиксации принятых решений является регистрация письма, направляемого заявителю в Журнале регистрации исходящей корреспонденции.

3.4.6. В случае принятия решения о предоставление муниципальной услуги осуществляется подготовка разрешения на списание имущества.

3.5. Выдача разрешения на списание имущества.
3.5.1. Основанием для начала административной процедуры по выдаче разрешения на списание имущества является отсутствие решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.5.2. Специалистом, оформляется разрешение на списание и направляется на подпись руководителю Комитета. 

3.5.3. Результат административной процедуры: 

- подготовка и выдача (направление) заявителю разрешения на списание имущества.

3.5.4. Способ фиксации результата административной процедуры - регистрация разрешения в Журнале регистрации исходящей корреспонденции.
4. Контроль за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной услуги осуществляет руководитель Комитета. 

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами Комитета положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов. 

4.3. Основной целью системы контроля является обеспечение эффективности управления на основе принятия своевременных мер по безусловному предоставлению муниципальной услуги, ответственности и исполнительской дисциплины специалиста.
4.4. Основными задачами системы контроля являются:


- обеспечение своевременного и качественного исполнения муниципальной услуги;
· своевременное   выявление   отклонений   в   сроках   и   качестве   предоставления муниципальной услуги;

· выявление   и   устранение   причин   и   условий,   способствующих   ненадлежащему предоставлению муниципальной услуги;

- предупреждение непредставления или ненадлежащего представления муниципальной услуги, а так же принятие мер по данным фактам;

-  систематическое   повышение   общего   уровня   исполнительской   дисциплины,  поощрения качественной работы специалистом Комитета.

4.5.    Система контроля предоставления муниципальной услуги включает в себя:
- организацию   контроля   сроков   исполнения   настоящего   административного регламента;

·   проверку хода и качества исполнения;
·   учет и анализ результатов исполнительской дисциплины.
4.6.   Специалисты, ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность за сроки и порядок исполнения каждой административной процедуры, указанной в административном регламенте.

4.7. Общее руководство за системой контроля осуществляет Глава
Администрации Фировского района.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования
5.1. Предметом досудебного обжалования могут являться действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) должностным лицом, специалистом в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего административного  регламента.
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной или муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2. Заявитель имеет право обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение в Администрацию Фировского района, расположенную по адресу: 171721, Тверская область, Фировский район, п. Фирово, ул. Советская, дом 21, по адресу электронной почты: eMail:glavafirovo@mail.ru, или обратиться непосредственно к Главе Администрации Фировского района.

5.3. Основанием для начала процедуры досудебного обжалования является поступление письменного обращения с жалобой на действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего административного регламента (далее по тексту - жалоба).

5.4. Письменная жалоба составляется в произвольной форме, в которой указываются: фамилия, имя, отчество заявителя - заинтересованного лица либо полное наименование юридического лица (в случае обращения организации); контактный  телефон, почтовый адрес, предмет жалобы, личная подпись заинтересованного лица и дата.

Письменная жалоба должна быть написана разборчивым почерком, не должна содержать нецензурных выражений.

5.5. Поступившая жалоба подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

По результатам рассмотрения жалобы Глава Администрации Фировского района принимает решение об удовлетворении требований, либо об отказе. Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется заявителю.

В случае если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

5.6. Письменные жалобы не рассматриваются в следующих случаях: в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ; в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, специалиста, а также членам их семей; текст жалобы не поддается прочтению, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес не поддаются прочтению, а также сообщается по телефону или факсимильной связи, по электронной почте (при наличии такой информации, и если указанные данные поддаются прочтению); жалоба повторяет текст предыдущего обращения, на которое заинтересованному лицу давался письменный ответ по существу, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства. В случае поступления такой жалобы заинтересованному лицу направляется уведомление о ранее данных ответах или копии этих ответов.
5.7. Результатом досудебного обжалования является принятие необходимых мер (предоставление муниципальной услуги и (или) применение мер ответственности к должностному лицу, специалисту, ответственному за действие (бездействие) и решение, осуществляемое (принятое) в ходе предоставления муниципальной услуги) и направление письменных ответов заинтересованным лицам.
Приложение № 1

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

«Выдача разрешения на списание имущества»
Сведения о контактных телефонах и часах приема в Комитете по управлению муниципальной собственностью и земельным отношениям Администрации Фировского района, 

расположенном по адресу: Тверская область, п. Фирово, ул. Советская, 21

Адрес электронной почты e-mail: kumszo@mail.ru.

	N 
п/п
	Наименование должности    
	Часы приема         
	Телефон 
	Номер кабинета

	1.
	Руководитель Комитета по управлению муниципальной собственностью и земельным отношениям            
	понедельник  09.00 - 13.00;                     
среда  09.00 - 13.00;                     
	(48239)  
3-19-43
	25

	2.
	Специалисты         Комитета по управлению муниципальной собственностью и земельным отношениям                
	Понедельник с 9.00 до 13.00 

Вторник с 9.00 до 13.00

Среда с 9.00 до 13.00 – с 14.00 до 16.00

Четверг не приемный день

Пятница с 9.00 до 13.00
	(48239)  
3-14-65
	7


.

Приложение № 2

к Административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

«Выдача разрешения на списание имущества»

БЛОК-СХЕМА 
последовательности административных процедур

 при предоставлении муниципальной услуги 
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Установлены причины, препятствующие оказанию муниципальной услуги




















Отказ в выдаче выписки
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Прием и регистрация заявления 
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